
６ 通 信 業 務 の 状 況 

（消防指令センター） 



.



通 信 業 務 の 概 要 

平成 27 年中の管轄地域における災害受付件数は、 10,672 件であった。 

種別で見ると、「救急」が最も多く 7,861 件、次いで「問い合わせ」の 907

件となっている。また、地域別では、「三島市」 5,827 件、「裾野市」2,689

件、「長泉町」2,156 件であった。 

 回線別では、「119 番受信（固定電話）」が最も多く 3,451 件、次に「携帯

119 番受信」が 3,378 件、「IP 電話」が 3,254 件となっている。 

〔回線別災害受付件数〕  

(平成 27 年 1 月 1 日～平成 27 年 12 月 31 日 1)

1 平成 27 年 1 月 1 日から平成 27 年 10 月 5 日までの間は、沼津市、三島市、裾野

市、長泉町及び清水町消防通信指令施設（三市二町消防指令センター）において受

信した災害受付件数であり、平成 27 年 10 月 6 日から平成 27 年 12 月 31 日までの

間は、三島市、裾野市及び長泉町の二市一町消防指令センターにおいて受信した災

害受付件数を計上している。  
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災害受付件数
 (平成27年1月1日～平成27年12月31日)
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合 計 10,672 74 7,861 76 214 907 664 17 398 461

三 島 市 5,827 23 4,362 32 110 541 304 11 272 172

裾 野 市 2,689 39 1,935 28 62 181 205 239

長 泉 町 2,156 12 1,564 16 42 185 155 6 126 50

119番受信
（固定電話） 3,451 16 2,446 16 42 256 246 4 178 247

携 帯 119 番 受 信 3,378 33 2,510 43 46 381 210 10 82 63

IP 電 話 3,254 16 2,670 9 22 231 105 3 80 118

加 入 電 話 276 5 137 8 78 15 15 15 3

緊急通報システム
（ペンダント） 196 36 5 2 81 43 29

そ の 他 117 4 62 21 22 7 1

（件）
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